2026防灾减灾大会会务保障服务评分标准
	评估维度
	评估要点
	权重
	评分标准（满分5分）
	得分

	一、公司资质与经验
	具有大型会议会务执行经验；熟悉政府类、学术类会议运作；团队稳定性与专业度
	10%
	5分：经验丰富，案例匹配度高
	

	
	
	
	3分：有相关经验但不完全匹配
	

	
	
	
	1分：经验不足或无相关案例
	

	二、项目管理能力
	1. 是否承诺派驻项目负责人专项，与组委会每日同步信息，出具执行团队分工方案
	15%
	5分：方案完整，人员配备充足，响应及时
	

	
	2. 志愿者招募、培训、调度方案是否清晰可行
	
	3分：方案基本可行，但细节不足
	

	
	3. 应急预案与风险管控能力
	
	1分：方案模糊，人员保障薄弱
	

	三、主论坛与公益大会保障
	1. 场地搭建、舞台灯光音响方案的专业性与创新性
	20%
	5分：方案详细，技术先进，接待安排周到
	

	
	2. 现场组织、流程把控、礼仪引导等执行能力
	
	3分：方案常规，能满足基本需求
	

	
	3. 重要嘉宾接待（交通、住宿、餐饮）协调能力
	
	1分：方案粗糙，存在明显漏洞
	

	四、平行分论坛调度与服务
	1. 分论坛场地协调与布置：合理分配场地，统一背景板、指引标识等，确保各论坛有序进行
	30%
	5分：协调周密，资料精美，后勤保障完善
3分：能满足基本需求，但细节或协调有待完善
1分：方案粗糙，存在明显合规或执行风险
	

	
	2. 统一会议资料设计与制作：手册、会刊、代表证、桌签等质量与时效
	
	
	

	
	3. 用餐、住宿、班车统筹：
	
	
	

	
	[bookmark: _GoBack]- 协助主办方合理安排自助餐及茶水
	
	
	

	
	- 协调酒店住宿，确保报价符合差旅标准，预留足够房源
	
	
	

	
	- 制定班车路线与调度方案
	
	
	

	五、公共区域布置
	1. 公共区域氛围营造方案（信息展示、指引标识）
	10%
	5分：设计新颖，引导清晰，体现大会形象
	

	
	2. 整体视觉形象与大会主题的契合度
	
	3分：设计一般，能满足基本指引
	

	
	3. 主办方陈策设计（展板）的创意与实用性
	
	1分：无明确方案或设计简陋
	

	六、报价与预算合理性
	1. 报价明细是否清晰完整（是否包含税费、各项杂费，有无隐藏费用）
	15%
	5分：报价合理，明细清楚，性价比高
	

	
	2. 价格与方案匹配度，性价比
	
	3分：价格适中，但有部分模糊项或需后续确认
	

	
	3. 付款方式是否合理
	
	1分：报价过高或过低，明显不合理缺失关键项
	

	七、创新与增值服务（附加分）
	是否有超出我方需求的亮点（如新技术应用、创意互动、额外资源、为承办方提供就餐保底智能统计工具等）
	最多+5分
	加分项：每项创新可酌情加1-2分
	

	总分
	（各项得分×权重之和 + 附加分）
	
	
	



